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Arlig rapport om atgarder enligt dvervakningsplan

Foretagsuppgifter:
Organisationsnummer:
Overvakningsansvarig:
Energislag:

Rapporten avser (artal):

Rapport inskickad till Ei

Fraga 1: Ingar
distributionsnitforetaget i samma
koncern som ett foretag som bedriver
produktion av eller handel med el
Fraga 2: Ingar
distributionsnitsforetaget i en
koncern vars samlade elnit har minst
100 000 elanviandare?

Fraga 3: Har vd, ledamot eller
firmatecknare under aret varit vd,
ledamot eller firmatecknare i ett
annat foretag inom koncernen som
bedriver produktion eller handel
med el?

Fraga 4: Beskriv pa vilket sdtt den
faktiska beslutanderitten under aret
har varit sjdlvstindig i forhallande
till 6vriga delar av koncernen nir det
giller de tillgangar som nitforetaget
behover for att trygga drift, underhall
och utbyggnad av elnitet.

Fraga 5: Beskriv hur nitforetaget
hanterar koncerngemensamma
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Beslutanderéatten avseende tillgangar
for drift, underhall och utbyggnad av
elnétet har under aret utévats
sjalvstandigt inom natverksamheten i
enlighet med 6vervakningsplanen.
Bedomningar och prioriteringar har
gjorts utifran nétets behov och
objektiva, icke-diskriminerande
kriterier. Ovriga delar av koncernen
har inte paverkat eller begransat dessa
beslut.

All personal som kommer i kontakt
med kéanslig kundinformation ar
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tjdnster for att forhindra
diskriminering av tredje part.

Fraga 6: Vilken information och vilka
uppgifter betraktar foretaget som
kommersiellt kdnsliga?

Fraga 7: Beskriv vilka atgdrder
foretaget har vidtagit under aret for
att forhindra obehdriga fran att fa
tillgang till ovannamnd kommersiellt
kinslig information.
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behorig och har fatt utbildning i vilka
skyldigheter som alaggs dem sa att
ingen kénslig information rojs som kan
verka diskriminerande gentemot
andra aktorer och kunder.
Kundservice ar gemensamfor
Tidaholms Elndt AB och Tidaholms
Energi AB. Tidaholms Elnat AB koper
tjanster for Kundservice,
administration och foretagsledning
fran Tidaholms Energi AB.
Kundregister

Forbrukningsregister
Kundanldggningsstatistik

Kunders kreditvéardighet

X Avtalsvillkor

Kundens elhandelsleverantor
XLeverantorsbyten

Nyanslutningar

Prisstrategier

UKunds eventuella tredjepartsaktor
OAnnat — Notering

Ange annat:

Det har inte skett nagra forandringar
inom koncernen under det gangna aret
avseendebeddmningar av kanslig
information, IT-system eller
informationsflode i
verksamheterna.IT-strukturen &r
kontrollerad av 6vervakningssystem
(brandvéggar, antiviursprogram
m.m.). Varje anstélld har individuella
l6senord och
behorighetsbegransningar till
samtligasystem. Vi har minimerat
antal personer som ar behoriga att
bestélla kreditupplysningar. Vid
avstdngningar av elabonnemang
delges bara de som har hand om
drendet information. Vi arbetar strikt
utifran gdllande
dataskyddslagstiftning samt foljer
uppréttad och faststilld
dokumenthanteringsplan. Dokument
med kénslig information strimlas nar
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Friga 8: Beskriv vilka
utbildningsinsatser foretaget har
genomfort under dret i syfte att
motverka diskriminering gentemot
ovriga aktorer pa elmarknaden.

Fraga 9: Beskriv hur foretaget aktivt
har arbetat under aret for att
regelbundet synliggora
ledningsgruppens stod for
overvakningsplanen.

Fraga 10 a): Vilket tillvigagdngssatt
har foretaget anvint for att utse den
overvakningsansvarige

Fraga 10 b) Beskriv vilka
befogenheter den
overvakningsansvarige har

Fraga 11: Beskriv hur
ledningsgruppen har sikerstillt att
de anstillda tagit del av
overvakningsplanen

Fraga 12: Har nagon 6vertradelse av
overvakningsplan skett?
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den inte behovs langre eller gallras
fran system/héarddisk/server.

Personal som berors av
overvakningsplanen har informerats
specifikt kring arbetet och hur vi
agerar enligt planen. Personalen
informeras l6pande om férandringar i
lagstiftning och utbildas regelbundet
genom branschens seminarier och vart
eget arbete med lagefterlevnad.
Ledningsgruppen har haft genomgang
och tagit del av den uppdaterade
versionen av rapporten. Den
distribueras av ledningsgruppen till
berord personal pa de olika
avdelningarna i bolaget. Samtliga
berdrda anstéllda har erhallit
rapporten for inlasning. En
genomgang av overvakningsplanen
sker arligen med samtlig berérd
personal.

XUtsedd av styrelsen
OVidaredelegation av VD

OAnnat - Notering

Ange annat:

VD ar utsedd och éar ytterst
ansvarigfor l16pande forvaltning i
bolaget och det innefattar alla
befogenheter.

Den personal som i sitt dagliga arbete
berdrs av fragor géllande planen har
fatt 6vervakningsplanen distribuerad
till sig samt en genomgang av
innehallet. Ovrig personal har
informerats om innehallet i planen
samt att den finns tillganglig for alla
pa var hemsida och vart intranat.

Ja

Nej
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Vid svar ja fraga 12: Beskriv vilka
atgarder som har vidtagits vid
eventuell 6vertridelse av
overvakningsplan

Fraga 13: Beskriv den
overvakningsansvariges arbete med
uppfoljning och utvirdering av
6vervakningsplanen under aret.

Fraga 14 a: Vem eller vilka ansvarar
for att uppritta 6vervakningsplanen?

Friga 14 b: Ange befattning eller vilj
annat och ange befattning

Fraga 15: Var offentliggors den arliga
rapporten om atgarder enligt
overvakningsplan?

Fraga 16: Om foretaget inte har
publicerat rapporten om atgiarder
enligt 6vervakningsplan pa sin
webbplats, ange vilken rikstickande
tidning som publicering skett i samt
datum for publicering,.

Fraga 17: Om foretaget vidtagit andra
atgiarder enligt 6vervakningsplanen
eller vill limna 6vrig information kan
ni redovisa detta nedan.
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Rapporten gas igenom och revideras
arligen samt att berdrda
avdelningschefer/ledningsgruppen
utbildas och informeras kring hela
rapporten. Utvdrdering sker i
samband med 6vriga avstamningar
sasom bokslut och internkontroll m.m.
i bolaget.

Ansvaret for att
uppréattadvervakningsplanen aligger
VD. Styrelsen faststéller planen.
XVD

UElnétschef
UJAnnat - Notering

Ange annat:
https://www.tidaholmsenergi.se



